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Seguranca

Convencgoes Nacionais

As subsecdes a seguir descrevem as convengdes usadas neste documento.

Notas, Precaugoes e Alertas

Ao longo deste guia, os blocos de texto podem ser acompanhados por um icone e impressos em negrito ou em

italico. Estes blocos sdo notas, precaucdes e alertas, e sdo usados como a seguir:

W

NOTA: Uma NOTA indica informagdes importantes que o ajudam a usar melhor seu sistema de
computador.

A
CUIDADO: Um CUIDADO indica risco de dano ao hardware ou perda de dados, e o informa sobre como evitar o

problema.

A

AVISO: Um ALERTA indica um potencial para ferimento corporal e te informa como evitar o problema. Alguns
alertas podem aparecer em formatos alternados e podem estar desacompanhados de um icone. Em tais

casos, a apresentagao especifica do alerta é imposta pela autoridade reguladora.



Poténcia

AO monitor deve ser operado somente com o tipo de alimentagéo indicado na etiqueta. Se néo tiver certeza do

tipo de alimentacéo da sua casa, consulte seu revendedor ou companhia de eletricidade local.

A O monitor esta equipado com uma tomada aterrada de trés pinos, uma tomada com um terceiro pino (terra).
Esta tomada serve apenas em uma tomada elétrica aterrada como uma caracteristica de seguranga. Se a tomada
nao aceitar a tomada de trés pinos, chame um eletricista que instale a tomada correta, ou use um adaptador para

aterrar o aparelho com seguranga. Nao anule o propdsito de seguranga da tomada aterrada.

A Desligue o aparelho durante uma tempestade com raios ou quando ele ndo sera usado por longos periodos

de tempo. Isso protegera o monitor de danos devido a picos de energia.

A Nao sobrecarregue as réguas de energia e cabos de extensdo. A sobrecarga pode resultar em incéndio ou
choque elétrico.

.&Para garantir a operagao satisfatdria, use o monitor apenas com computadores listados pela UL, que

possuam receptaculos apropriadamente configurados entre 100 - 240V ~, Min. 5A

AA tomada deve ser instalada perto do equipamento e ser facilmente acessivel.

A Para uso apenas com o adaptador de energia elétrica fornecido (entrada: 100-240V ~, 50 / 60Hz Saida 20Vdc, 6A)
Fabricante:

TPV ELECTRONICS(FUJIAN) CO., LTD Modelo : ADPC20120



10,16 cm

10,16 cm

Instalacao

A N&o coloque este o monitor sobre carrinhos, suportes, tripés, estantes ou mesas instaveis. Se o monitor cair,
pode ferir uma pessoa e causar sérios danos a este produto. Use apenas com um carrinho, apoio, tripé, presilha ou
mesa recomendada pelo fabricante, ou vendidos com este produto. Siga as instru¢des do fabricante ao instalar o
produto e use acessorios de montagem recomendado pelo fabricante. Quando colocado num carrinho, o produto

deve ser deslocado com cuidado.

A Nunca empurre qualquer objeto para dentro da fenda do gabinete. Isso pode danificar as pegas do

circuito causando incéndio ou choque elétrico. Nunca derrube liquidos no monitor.

P ANNER coloque a parte frontal do produto no chéo.

ASe vocé montar o monitor em uma parede ou prateleira, use um kit de montagem aprovado pelo fabricante e

siga as instrugdes do kit.

£ Y%Deixar algum espaco ao redor do monitor como mostrado abaixo. Caso contrario, a circulagéo de ar pode ser

insuficiente, portanto, o superaquecimento pode causar um incéndio ou danos ao monitor.

Veja abaixo as areas de ventilagdo recomendadas ao redor do monitor quando o monitor esta instalado na parede

Ou no suporte:

Instalado na parede

|
|
|
|
| 10,16 cm
|

|

by >,

|

|l Deixe pelo menos este

L ! espago em torno do
10,16 cm conjunto

10,16 cm 10,16 cm

Deixe pelo menos
este espago em torno
do conjunto



Limpeza

.&Limpar o gabinete regularmente com um pano. Vocé pode usar detergente suave para limpar a mancha, em

vez de detergente forte, que vai cauterizar o gabinete do produto.

,i\Durante a limpeza, certifique-se que nenhum detergente vaza dentro do produto. O pano de limpeza nao

deve ser muito aspero ja que vai arranhar a superficie da tela.

.i\Por favor, desconecte o cabo de alimentagdo antes de limpar o produto.
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Outro

.LSe o produto estiver emitindo um som, cheiro ou fumaga estranhos, desligue da tomada IMEDIATAMENTE e

contate um Centro de Assisténcia.
.&Certifique-se que as aberturas de ventilagdo nao estdo bloqueadas por uma mesa ou cortina.
.&\Néo envolva o monitor LCD em grandes vibragdes ou em alto impacto durante a operagéo.

£ YN0 bata o monitor nem o deixe cair durante o funcionamento ou transporte.



Configuracao
Conteudo da Caixa

©

Monitor
* * © *
Manual do CD Cartdo de garantia Suporte Suporte VESA
@ © * *
| A
»
2
A g
I Y
Adaptador Cabo de Cabo HDMI Cabo USB Cabo de Audio
Alimentagao

=k=Nem todos os cabos de sinal (Cabos HDMI, USB, DP e de Audio) seréo fornecidos para todos os paises e

regibes. Por favor, consulte o agente local ou sucursal da AOC para confirmacéo.



Configuracao de Suporte e Base

Por favor, configure ou remova a base seguindo os passos abaixo.

Configuracéo:

Remover:
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Ajuste do angulo de visao

Para melhor visualizagédo, recomenda-se a olhar para a face total do monitor, e depois ajustar o &ngulo do monitor
conforme sua preferéncia.
Segure o suorte para que vocé nao derrube o monitor quando muda o angulo do monitor.

Vocé é capaz de ajustar o monitor conforme abaixo.

Angulo de inclinagao: -3,5 °~21,5 ° Angulo de pivoteamento: 0°~90°

90°

3.5°~ 21 50

Angulo de giro: -20°~20°

@ NOTA:

N&o toque na tela LCD quando vocé mudar o angulo. Pode causar danos ou quebrar a tela LCD.
11



Conectando o Monitor

Conexdes dos cabos na parte de tras do monitor e do computador:

®e O @®

1 Poténcia 6 USB3.0 downstream

2 | DP 7 USB3.0 + carregamento rapido
Fone de ouvido

3 | HOM 8 (Combinado com microfone)
4 | Saida de microfone 9 Entrada do microfone
5 USB3.0 upstream 10 | Ganchos de fones de ouvido

Para proteger o equipamento, desligue sempre o PC e o monitor LCD antes de conectar.

1
2

Conecte o cabo de alimentagéo a porta DC na parte de tras do monitor.

Conecte uma extremidade do cabo DP a parte de tras do monitor e conecte a outra extremidade a porta DP
do computador.

Conecte uma extremidade do cabo HDMI a parte de tras do monitor e conecte a outra extremidade a porta
HDMI do computador.

Conecte uma extremidade do cabo de AUDIO & saida de microfone e conecte a outra extremidade a porta do
microfone.

Ligue o monitor e computador.

O contetdo de video com resolugéo suportada

DP: 2560 x 1440@144Hz (Over clock desligado, Maximo)

DP: 2560 x 1440@165Hz (Over clock Ligado, Maximo)

HDMI: 2560 x 1440@60Hz (Maximo)

Se o seu monitor exibir uma imagem, a instalagdo esta completa. Se ele ndo apresentar uma imagem, consulte

Solugéo de problemas.

12



Requerimentos do sistema

1. Funcéo G-system:
Placa de video compativel GeForece GTX 650 Ti Boost ou superior

(para uma lista de placas graficas compativeis, visite www.nividia.com/G-sync )

Driver: GeForece 331.58 ou

OS superior: Windows 7/8/8.1

13


http://www.nividia.com/G-sync

Montagem na parede

Preparando-se para instalar um Brago de montagem de parede opcional.

Este monitor pode ser ligado a um suporte de parede adquirido separadamente. Desligue a energia antes deste

procedimento. Siga essas etapas:

1 Remova a base.
Siga as instrugdes do fabricante para montar o brago de parede.
Coloque o brago de montagem de parede na parte de tras do monitor. Alinhe os orificios do suporte com os
orificios na parte de tras do monitor.
Insira os 4 parafusos nos orificios e os aperte.
Reconectar os cabos. Consulte o manual do usuario que acompanha o suporte de parede de montagem

opcional para as instrugdes de fixagdo a parede.

Note: Os orificios dos parafusos de montagem VESA n&o estéo disponiveis para todos os modelos, favor verifique

com o fornecedor ou departamento oficial da AOC.

14



Ajuste

Configuracao da Resolugao Ideal

Windows 10

Para Windows 10

*  Clique com o botao direito em START (Iniciar).

* Clique em "CONTROL PANEL" (Painel de Controle).

Programs and Features
Power Options
Event Viewer
Systemn
Device Manager
Metwork Connections
Disk Management
Computer Management

I Command Prompt
Command Prompt (Admin)

Task Manager
Control Panel
File Explorer
Search

Run

Shut down or sign out >
Desktop

*  Clique em "DISPLAY" (EXIBIR).

[ Al Control Panel tems

[ > Control Panel > All Control Panel tems

File Edt View Tools Help

Adjust your computer's settings fewby:  Largeicons

) Administrative Tools [ Auoplay By f*\‘:/“::ziz‘;se‘“"& § sittocker Drive Encryption 3l Color Management
’@' Credential Manager #y Date and Time E Default Programs il Device Manager i) Devices and Printers
B9 Display @ ease of Access Center glo eosmmRE & File Explorer Options & FileHistory
Flash Player (32-bit) A Fonts o@ HomeGroup 42 Indesing Options €Y internet Options
< Keyboar & Language ouse & rsonalization
Keyboard Languas " oy Secxirkmsnmg personal
&3 Phone and Modem P Power options @ Programs and Features B Realtek HD Audio Manager  Jl Recovery
9 Region  RemOteApp ar \ ecurity and Maintenance (@) Soun: i} Speech Recognition
s RemoteApp and Desktop S - D sound Soeech R
@ Connections ¢ 0
g storage spaces @ synccener & system 7] Taskbar and Navigation (A Troubleshooting
8 ser Accounts 889 Windows Defender @ windows Firewal @ Work Folders Q@ #BH4 (32-bit

*  Clique no botao "Change display settings" (Alterar configuragbes de exibi¢éo).
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1 Display
4 = ~« 4 [ ControlPanel » All Control Panel ltems » Display v O Search Control Panel P
File Edit View Tools Help

Control Panel Home . .
Change size of items

Adjust resolution To change the size of text, apps, am.i other items, use these display settings. If you want to temporarily enlarge
a portion of your screen, use Magnifier. If neither of these makes the changes you want, you can set s customn
& Calibrate color scaling level (not recommended). Setting custom levels can lead to unexpected behavior on some displays.

Change display settings

Adjust ClearType text )
Just Hearlype Change only the text size

Instead of changing the size of everything on the desktop, change only the text size for a specific item.

Title bars ~| |9 ~| []Bold

Apply

Seealso
Personalization

Devices and Printers

Definir a resolugdo de SLIDE-BAR (BARRA DE DESLIZAMENTO) para resolugéo predefinida Ideal.

=3 Screen Resolution - a x

o ~ /4 1> Control Panel > All Control Panel ltems > Display > Screen Resolution v O Search Control Panel L

File Edit View Tools Help

Change the appearance of your display

Detect

Identify

Display: 1.B24 ¥
Resolution: 1920 x 1080 (Recommended) v
Orientation: Landscape ~

Advanced settings

Make text and other items larger or smaller

What display settings should | choose?

0K Cancel Apply
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Windows 8

Para Windows 8

»  Clique com o botao direito e clique em All apps (Todos os aplicativos) na base direita da tela.

*  Configure o "View by" (Visualizar por) como "Category" (Categoria).

* Clique em "Appearance and Personalization" (Aparéncia e Personalizagao).

= Control Panel

« ~ 4 B3 » Control Panel » v
Adjust your computer's settings Vi Category ¥

System and Security

k and Internet

nﬁ \3‘

«  Clique em "DISPLAY" (EXIBIR).

17
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© ~ 1 W4+ Control Panel » Appearance and Personalization » v/ &  Search Control Panel o
| r =
Sonemirand lome 5( Personalization
System and Security Change thetheme | Change desktop background

Change the color of your taskbar and window borders ~ Change sound effects | Change screen saver
Metwork and Internet

Hardware and Sound Display

Make text and other items larger or smaller | Adjust screen resolution

Taskbar

Customize icons on the taskbar

Programs.

User Accounts and Family
Safety

Ramsanaliation Accommodate low vision | Use sceeen reader | Turn on easy access keys | Turn High Contrast on or off
Clock, Language, and Region .
Folder Options

Ease of Access P
Specify single- or double-click te open | Show hidden files and folders

Fonts
Preview, delete, or show and hide fonts | Change Fent Settings | Adjust ClearType text

he
a8
+ Appearance and @ Ease of Access Center
Fq
A

Definir a resolugdo de SLIDE-BAR (BARRA DE DESLIZAMENTO) para resolugéo predefinida Ideal.

'm Screen Resolution - olEd

® ~ 1 B ) ControlPanel » Appearance and Personalization » Display » Screen Resolution v & SearchControl Panel rJ

Change the appearance of your display

Detect |

identify |

Display: 1.PLX2TEOH
1920 x 1080 V|
Qrientation: High
[ 1920 = 1080 (Recommended)
Advanced settings

1600 x 900
Make text and other
What display settin

oK | cancel Apply
1024 = 768
Low
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Windows 7
Para Windows 7
*  Clique em START (INICIAR).

* Clique em "CONTROL PANEL" (Painel de Controle).

o CyberLink PowerCinema

=) Paint ¥

€ vincons egia center .

- Pictures
&~ Touch tool b
—
1 Music
| Getting Started >
v
Calculator
Sticky Notes »
'\-\ Snipping Tool

D Printers
¥ Maanifier

Default Programs
E WinRAR L$

| T ograms

Help and Support

[ -
Il F=Al shutdovn

*  Clique em "Appearanc” (Aparéncia).

3 » Control Panel b All Control Panel ltems ) sy 2

's setting
» ¥ y
- ®
- ] - L]
(] 3 ‘
) v -
» g 5
] - * /
= = ¥
= . £l
* ke -
5 & a N
J ) ]
P

«  Clique em "DISPLAY" (EXIBIR).

=  Appearance and Personalization - oIEN

} © ~ 1 s ControlPanel » Appearsnce and Personalization » v e , »

Control Panel Home

‘ Personalization

System and Security

Network and Intemet
Hardware and Sound
Programs

User Accounts and Family
Safety

Appearance and
Personalization

Clock Language, and Region

Ease of Access

* Clique no botédo "Change display settings" (Alterar configuragées de exibigao).
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‘Control Panel b All Control Panel ltems » Dispiay

Make it easier to read what's on your screen
You can change the ize oftext an other items on your screen by choosing one o thse options. To
termporariy erlarge just par o the screen, e the Hagnific ool

Smales - 100% Preview

@ Medium - 125% (detauit
Larger - 150% m

Set custom text size (DP1)

Personaization

Definir a resolugdo de SLIDE-BAR (BARRA DE DESLIZAMENTO) para resolugéo predefinida Ideal.

L Screen Resolution B

© 5) + 1 M+ ControlPunel » Appesiasnce snd Personskastion » Displey » Screen Resohition 6 . »

Change the appearance of your display

Detect
Identify
Display: 1.PUQTIH v
Resolution 1920 x 1080 (Recommendes) v
Orientation: K
1920 x 1080 (Recommended)
dvanced sesting:
1600 x 900
Maketest and cthes
td
oK Cancel
1024 768

20



Teclas de atalho

99390

1 Fonte/Sair

2 </Volume

3 ULMB / >

4 Menu/Enter

5 Poténcia

4 Exit (Sair)

Quando o OSD néo esté fechado, pressione o botdo Sair para salvar os dados do usuario.

</ Volume
Quando nao ha nenhum OSD, Pressione o botdo de volume para barra de ajuste de volume ativo, Pressione <ou >

para ajustar o volume (Apenas para os modelos com altofalantes).

>/ ULMB (Borrao de Movimento Ultrabaixo)

Quando ndo ha nenhum OSD, pressione o botdo ULMB para barra ULMB liga/desliga , pressione <ou> para o
modo ULMB ativo. NVIDIA ULMB é uma tecnologia que elimina praticamente todos os borrdo de movimento
associado com monitores LCD. Ao jogar um jogo utilizando ULMB, imagens em movimento ficam perfeitamente
nitidas, sem o desfoque visto em um monitor LCD tradicional. ULMB pode ser uma grande vantagem no jogo. Em
Primeira Pessoa vocé pode ver um inimigo mais rapido. Em jogos de rolagem de vista superior, vocé pode ler o
texto sem parar para identificar um tesouro. Tente ULMB em seu jogo sempre que vocé tiver um FPS alto, para

resultados surpreendentes.

(m) Menu/Enter

Pressione para exibir o OSD ou confirmar a selegéo.

I
O Poténcia
Pressione o botdo de Energia, o monitor entra em modo de espera. Apds 12 minutos, o monitor desliga

automaticamente.
21



OSD Setting (Configuragcao OSD)

InstrugGes basicas e simples sobre as teclas de controle.

Contrast

Brightness I Color Setup
]

Game color OSD Setup

Shadow Control [ | Extra

Gamma Gamma

Overdrive Medium

1) Pressione o (0 potso MENU para ativar a janela OSD.

2) Pressione < ou > para navegar pelas fungées. Quando a fungédo desejada estiver realgada, pressione o ()

botdo MENU para ativa-lo. pressione < ou > para navegar pelas fungdes do sub-menu. Quando a fungéo
desejada estiver realcada, pressione o 0 potso MENU para ativa-la.

3) Pressione<ou>ou para alterar as configuragdes da fungdo selecionada. Pressione £ auTo para sair.

Se vocé quiser ajustar qualquer outra fungéo, repita os passos 2-3.
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Luminance (Luminancia)

Contrast

Brightness

Game color

Shadow Control

Gamma |

Overdrive

L

1

Gamma

Medium

Ay
P

e,
P

Extra

Color Setup

OSD Setup

1. Pressione 0 (Menu) para exibir o menu.
2. Pressione < ou > para selecionar (Luminance (Luminancia)) e pressione M para entrar.
3. Pressione < ou > para selecionar submenu e pressione (1m) para entrar.
4. Pressione < ou > para ajustar.
5. Pressione Epara sair.
Contraste de
Contrast Registro digital. Cada passo
. S 0-100
(Contraste) sera aumenta / diminui o valor
em 1
Brightness Ajuste da Luz de fundo Cada
g passo sera aumenta / diminui o 0-100
(Brilho)
valor em 1
Game color .
L (Cor de Jogo) Ajuste Cor de Jogo 0-200
i ‘ Shadow
(Luminancia) Control Ajuste Compensagéao de Brilho 03
(Controle de Digital
sombra)
Gamma Gamma 1 (2,2)
(Gama) Ajuste de Gama Gamma 2 (2,0)
Gamma 3 (2,4)
Overdrive ajustar o tempo de resposta Forte / Médio / Fraco /

Leve / Desligado

23




Color Setup (Configuragao de cor)

Blue Light

Color Temp.

Red

Green

Blue

1. Pressione [ (Menu) para exibir o menu.

Luminance

OSD Setup

Extra

Pressione < ou > para selecionar & (Color Setup (Configuragao de cor)) e pressione (1m) para entrar.

2.
3. Pressione < ou > para selecionar submenu e pressione (1m) para entrar.
4. Pressione < ou > para ajustar.
5. Pressione £ para sair.
Blue Light . ~
(Luz Azul) Ajuste Compensagdo de Ganho de Azul 0-20
Warm Lembrar temperatura de cor quente do N/A
(Quente) [EEPROM.
Lembrar temperatura de cor normal do
Normal EEPROM. N/A
CToIor Terr;p Cool Lembrar temperatura de cor fria do N/A
gee(’;f)era ura|Frio)  |EEPROM.
Color.Setup Lembrar temperatura de cor SRGB do
(Configurag sRGB N/A
x EEPROM.
a0 de cor)
User Lembrar Temperatura de Cor do Usuario do N/A
(Usuario) [EEPROM.
Red N/A Ganho de vermelho registro Digital. Cada 0-100
(Vermelho) passo vai aumentar / diminuir o valor em 1
Green N/A Ganho de Verde do Registro digital. Cada 0-100
(Verde) passo sera aumenta / diminui o valor em 1
Blue (Azul) |N/A Ganho de Azul do Registro digital. Cada 0-100
passo sera aumenta / diminui o valor em 1
Nota:

(1) Em temperatura de cor sRGB, brilho, contraste ndo sado ajustaveis

(2) A cor do menu OSD muda com a mudanga de cor da imagem
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OSD Setup (Configuragdao OSD)

Language English Luminance

Timeout

L Color Setup

H.Position

B | oo

V.Position

] 2

Transparence

Break Reminder <

1. Pressione (I (Menu) para exibir o menu.

Pressione < ou > para selecionar ®§?‘ (OSD Setup (Configuragdo OSD)) e pressione (1) para entrar.

2.
3. Pressione < ou > para selecionar submenu e pressione (m] para entrar.
4. Pressione < ou > para ajustar.
5. Pressione £ para sair.
English, Francais, Espafiol,
i - Portugués, Deutsch,
Language :Defllpa OI |d||qma} do OSfD para ltaliano,Nederlands,Suomi ,
(Idioma) nges. (Inglés € a configuragdo |5y enska, Polski, Cestina,
padréo) Pycckuit, 8t=201, Zfkrh,
fap ke, HAGE
Timeout Ajuste o tempo limite de OSD. 5-120
(Tempo limite) [Cada passo sera aumenta /
diminui o valor em 5
OSD Setup 4 H. Position Ajuste a posicéo horizontal de 0-100
(Configurag "1, |(Posigao H.) OSD. Cada passo sera aumenta /
do OSD) - diminui o valor em 25
V. Position Ajuste a posigéo vertical de OSD. |0-100
(Posigéo V.) Cada passo sera aumenta /
diminui o valorem 5
Transparence Ajustar o OSD transparente, cada |0-100
(Transparéncia) |etapa ird aumentar / diminuir o
valor em 25
Break Reminder |Parar Lembrete se o usuario ON (LIGADO)/OFF
(Lembrete de trabalhar continuamente por mais |(DESLIGADO)
Pausa) de 1 hora
Nota:

1) Se acender, uma mensagem de lembrete do intervalo de tempo é gerada para cada hora (1, 2, 3... 24 horas > 24 horas),
a mensagem sera mostrada por 10 s. Além disso, a mensagem desaparecerd quando pressionar qualquer tecla de
fungao.

2) Alocalizagdo da mensagem esta na posicdo de centro de tela padrdo e ndo é possivel alterar através de OSD.

3) Quando o botao ligar/desligar, ligar/desligar DC, ou entrar/sair do modo de economia de energia, o tempo de trabalho é
limpo e recalculado.

4) Tempo limite de OSD pode salvar dados.
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Extra

Reset

Over Clock

Deep Sleep

ULMB

Luminance

Color Setup

OSD Setup

1. Pressione (I (Menu) para exibir o menu.

e %
2. Pressione < ou > para selecionar I\ (Extra) e pressione (1) para entrar.
3. Pressione < ou > para selecionar submenu e pressione (m] para entrar.
4. Pressione < ou > para ajustar.
5. Pressione £ para sair.
Reset Limpar cada status de configuragéo |SIM
(Reiniciar)  |automatica antigo e definir a
temperatura de cor para quente
NZo execute o reinicio, retornar ao  |[NAO
menu principal.
Over clock Ativo Pode escolher "Ligar" e "Desligar"
para decidir se vocé quer over clock,
o padréo é "Desligar".
Taxa de atualizagdo max Frequéncia V pode selecionar:
150Hz/155Hz/Hz/160Hz/165Hz, o
Over Clock padrdo é 150Hz.
7 Aplicar e Reiniciar Pressione a tecla "selecionar" para
Extra Y reiniciar o PC e fazer alteragées na
f\ Frequéncia V para permitir que
monitor exiba em overclocking.
Deep Sleep |Quando ndo ha nenhum sinal, o On (Ligado)
(Sono monitor hibernara apds 15 minutos
Profundo) — - -
Quando nao ha nenhum sinal, o Off (Desligar)
monitor ndo entrara em modo de
hibernagéao
ULMB Funcao G_sync desativa e On (Ligado)
sincroniza freq V >= 85HZ e freq
V<= 120HZ
Fungéo G_sync ativa ou placa de  |Off (Desligar)
video nao suporta a funcdo G_sync
Nota:

1) O idioma OSD néo deve ser redefinido.

2) Modo ULMB nao pode ser ajustado quando Fungdo G_sync ativa ou placa de video ndo suporta a fungdo G_sync
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Indicador de LED

Status Cordo LED
Modo Energia total Branco
Modo Ativo desligado Laranja
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Driver

Driver do Monitor

Windows 10

Inicie o Windows ® 10

Cliqgue com o botao direito em START (Iniciar).

Clique em "Control Panel"(Painel de controle).

Programs and Features
Power Options

Event Viewer

Systern

Device Manager
Metwork Connections
Disk Management
Computer Management
Command Prompt

Comrmand Prompt (Admin)

Task Manager
Control Panel
File Explorer
Search

Run

Shut down or sign out
Desktop

Clique no icone "Display" (Exibir).

3 Al Contr

+@>

File Edt View Took Help

nel > All Control Panel tems

Adjust your computer's settings

D Administrative Tools
g‘ Credential Manager
&) Display

Flash Player (32-bit)
<> Keyboard

g Phone and Modem
P Region

é Storage Spaces

SR User Accounts

59 Backup and Restore
[ Auorlay < (Windows 7)
4y Date and Time Te‘ Default Programs

@ Eose of Access Center glo cosEmmE

A Fors o§ Homearoup
G Languasge P Mouse
\’ Power Options (] Programs and Features

RemoteApp and Desktop
) Commectons

@ synccenter & system

88§ Windows Defender W@ Windows Firewal

¥ Security and Maintenance

& sitLocker Drive Encryption ',;] Color Management

,}! Device Manager ) Devices and Printers
E1 File Explorer Options @ FileHistory

&2 Indexing Options €Y intemet Options
A Network and Sharing

- &y Personalization

B Realiek HD Audio Manager Bl Recovery
@ so 8 Specch Recogniion
7] Taskbar and Navigation [l Troubleshooting

@ WorkFolders ‘\_@ BB (32-bit)
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»  Clique no botdo "Change display settings" (Alterar configuragbes de exibigcéo)

1 Display
4 = ~« 4 1 ControlPanel > All Control Panel ltems » Display v O Search Control Panel
File Edit View Tools Help
Control Panel Home . .
Change size of items

Adjust resolution To change the size of text, apps, and other items, use these display settings. If you want to temporarily enlarge
a portion of your screen, use Magnifier, If neither of these makes the changes you want, you can set s customn
& Calibrate color scaling level (not recommended). Setting custom levels can lead to unexpected behavior on some displays.

Change display settings

Adjust ClearType text )
Just Hearlype Change only the text size

Instead of changing the size of everything on the desktop, change only the text size for a specific item.

Title bars ~| |9 ~| []Bold

Apply
See also
Personalization
Devices and Printers
Clique no botao "AdvancedSettings" (Configuragées Avancgadas).
1 Screen Resclution b
<« ~ ‘N 1> Control Panel > All Control Panel ltems > Display » Screen Resolution v O Search Control Panel
File Edit View Tools Help
Change the appearance of your display
Detect
Identify

Display: 1.824 b
Resolution: 1920 x 1080 (Recommended)
Orientation: Landscape v

Advanced settings
Make text and other items larger or smaller

What display settings should | choose?

OK Cancel Apply
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*  Clique na guia "Monitor" e entdo clique no botéo "Properties” (Propriedades).

| Adapter Monitor | Troubleshoot | Color Management | & GeForce 9100M G
Monitor Type

| Generic PnP Monitor

Manitor Settings
Sereen refresh rate:
60 Herz -

Hide modes that thia monitor cannot display

Colors:
True Color (32 bit)

»  Clique na guia "Driver".
um'cpnpmmm:pames EX

General | Driver | Details

I hll Generic PP Monitor

I Driver Provider Microsoft '
Driver Date 6/21/2006
Diriver Vrsion 61,7600 16385 |
Digital Signer. Microsoft Windows
Diiver Details To view details about the drver files
| l

| Update Driver.., To update the driver sofiware for this device.

Ifthe device fails after updating the driver. roll back
to the previously installed driver. |

Disable Disables the selected device. |
[ P ] To uninstall the driver (Advanced). |

* Abra a janela "Update Driver Software-Generic PnP Monitor (Atualizar o Driver do Monitor do Software Genérico PnPr "
clicando em "Update Driver..." (Atualizar Driver ...) e, em seguida, clique no "Browse my computer for driver

software (Procurar software de driver no computador)".

How do you want to search for driver software?

<+ Search automatically for updated driver software
Windows will search your computer and the Internet for the latest driver
software for your device, unless you've disabled this feature in your device
installation settings.

# Browse my computer for driver software
Locate and install driver software manually.

Cancel
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*  Selecione "Let me pick from a list of device drivers on my computer” (Deixe-me escolher a partir de uma lista de

drivers de dispositivo no meu computador).

Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:
jD:\Drivers\Touch devic - B

¥ Include subfolders

< Let me pick from a list of device drivers on my computer
This list will show installed driver software compatible with the device, and all
driver software in the same category as the device.

Next | Cancel |

*  Clique no botao "Have Disk" (Com disco). Clique no botédo "Browse" (Procurar) e navegue para o seguinte diretério:

X:\Driver\module name (onde X ¢ a letra que designa a unidade para a unidade de CD-ROM).

SQftware - Generic PnP Monitor —

Insert the manufacturer's installaton disk, and then make |
sure that the correct drive is selected below.
l

Copy manufacturer's files from:
F{Drivers|e336Va|

o Thear S " Fave Dick

Tell me why driver signing is important

! Cancel |

»  Selecione o arquivo "xxx.inf" e clique no botdo "Open™ (Abrir). Clique no botdo "OK".

»  Escolha o modelo do monitor e clique no botéo "Next" (Avangar). Os arquivos serédo copiados do CD para seu disco
rigido.

*  Feche todas as janelas abertas e retire o CD.

* Reinicia o sistema. O sistema selecionara automaticamente a taxa maxima de atualizagéo e os Perfis de Combinacéo de

Cores correspondentes.
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Windows 8

. Inicie o Windows ® 8

*  Clique com o botao direito e clique em All apps (Todos os aplicativos) na base direita da tela.

*  Clique no icone "Control Panel” (Painel de controle)

+  Defina o "View by" (Vizualizar por) como "Large icons" (icones grandes) ou "Small icons" (icones pequenos).

Al Control Panel ltems - oEN

9]

w . ig - X o .
Datea i P g Devices snd Prine

& o @ coeors & o b ¢ g3 e

; I g o
- % tocsion P u
& i - o
‘; Power Opt t A = P =
B sou E storage spaces W) symec
L Tas Y g 2 B wi L]
o "

=Y

32



Clique no icone "Display" (Exibir).

3 » ConiolPancl » Al ConrolPonc ems » =5 E = ®
Adjust your computer's settings
* 2o g 5
° ; @
0. o -
® ;
@ o -
» & o
Ll - ' / ve
- 5 @ ¥
= . £
e &5
. ¥ .
" g . -
v

Clique no botao "Change display settings"” (Alterar configuragoes de exibi¢ao).

@ » Convol Panel » Al Control Panel llems » Dispiay

Larger - 150% m

Clique no botéo "Advanced Settings" (Configuracdes avangadas).

» Control Panel » All Control Panel llems b Display b Screen Resolution =] 49 [ Search Control B I3

Detect

1gentity

Display: 1. Nvidia Defauit Flat Panel »
Resolution 1920 « 1080 recommended)
Orientation Lanascape

Clique na guia "Monitor" e entéo clique no botdo "Properties" (Propriedades).
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i

| Adapter Meniter | Troubleshoot | Color Management | 23 GeForce 9100M G
Maonitar Type |
h‘l Generic PnP Monitor
Monitor Sefings
Screen refresh rate:
60 Henz *
Hide modes that this monitor cannot display
Clique na guia "Driver".
: ; : T
umc PnP Monitor Properties -
General | Driver | Details
I &u‘ Generic PP Monitor
|
I Driver Provider Microsoft '
Driver Date 6/21/2006
Drriver Version: 6.1.7600. 16385 l
Digital Signer. Microsoft Windows
Dwiver Details To view details about the driver files
j [
i Update Driver., To update the driver sofiware for this device |
Roll Back Drives Ifthe device fails after updating the driver. roll back
i ta the previously installed driver |
Disable Disables the selected device. |
[ | P ] To uninstall the driver (Advanced).
|
e |

Abra a janela "Update Driver Software-Generic PnP Monitor" (Atualizar o Driver do Monitor do Software Genérico

PnPr) clicando em "Update Driver..." (Atualizar Driver ...) e, em seguida, clique no "Browse my computer for driver

How do you want to search for driver software?

# Search automatically for updated driver software

installation settings.

# Browse my computer for driver software
Locate and install driver software manually.

Windows will search your computer and the Internet for the latest driver
software for your device, unless you've disabled this feature in your device

software" (Procurar software de driver no computador).

o)

34



Selecione "Let me pick from a list of device drivers on my computer" (Deixe-me escolher a partir de uma lista de
drivers de dispositivo no meu computador).

Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:
D:\Drivers\Touch devic - B

¥ Include subfolders

< Let me pick from a list of device drivers on my computer
This list will show installed driver software compatible with the device, and all
driver software in the same categery as the device.

Next | Cancel |

Clique no botdo "Have Disk" (Com disco). Clique no botdo "Browse" (Procurar) e navegue para o seguinte diretorio:

X:\Driver\module name (onde X é a letra que designa a unidade para a unidade de CD-ROM).
=

Software - Generic PnP Maonitor —

Insert the manufacturer's installation disk. and then make
[ sure that the correct drive is selected below.

Copy manufacturer's files from:

Fi\Drivers\2936val

5T —_— £ .

Tell me why driver signing is important

| Cancel

Selecione o arquivo "xxx.inf" e clique no botéo "Open" (Abrir). Clique no botéo "OK".

Escolha o modelo do monitor e clique no botdo "Next" (Avangar). Os arquivos serdo copiados do CD para seu disco
rigido.

Feche todas as janelas abertas e retire o CD.

Reinicia o sistema. O sistema selecionara automaticamente a taxa maxima de atualizagao e os Perfis de Combinagéao de

Cores correspondentes.
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Windows 7

. Inicie o Windows ® 7

»  Clique no botao "Start" (Iniciar) e clique no "Control Panel” (Painel de Controle).

o CyberLink PowerCinema

=) Paint ¥
€ vincons egia center .

&~ Touch tool
—

| Getting Started r
v 2
Calculator
Computer
Sticky Notes »
) Control Panel
"\'-\ Snipping Tool

Devices and Printers
¥ Maanifier
o ;

| T ograms

Help and Support

: ! s
Il F=Al shutdovn

*  Clique no icone "Display" (Exibir).

3 » Cortrol Panci Al Control Pane| fems ) s 3
Adjust your computer's settings
» % 6
3 @
< -] L]
[ A i
3 [ -
4 H] I
] - & /
L] = ¥
= . L
. ) -
-~ L ke ~
2 . W
L

* Clique no botédo "Change display settings" (Alterar configuragées de exibigao).

@+ Control Panel » Al Control Panei iems » Display X

L

s s ~]~
Larger - 150%
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Clique no botao "AdvancedSettings" (Configuragoes avangadas).

0 5 Control Panel b All Control Panel Rems b Display ) Screen Resolution = o1 [ search Control £anet 2

Change the appearance of your display

Detect

1aentity

Display: 1. Nvidia Defauit Fiat Panel v
Resolution 1920 « 1080 recommended)
Orientation: Lanascape -

o Cancel

Clique na guia "Monitor"” e entio clique no botdo "Properties” (Propriedades).

| Adapler MGn'lOf.Trounleshom|Codon.1anagament “1 GeForce 9100M G

Maonitor Type

Generic PnP Monitor

¥ Properties

Monitor Setings

Screen refresh rate:
60 Hertz -

Colors:
True Color (32 bif) X

Clique na guia "Driver".

ﬁierlc PnP Monitor Properties

General | Driver | Details

k Generic PnP Maonitor

Driver Provider. Microsoft 1l
Driver Date 62172006
Driver Versien 6.1.7600. 16385

Digital Signer. Microsoft Windows
L
DriverDetails | To view details aboutthe driver files
L
Update Driver. | To update the driver software for this device

Ifthe device fails after updating the driver, roll back
to the previously installed driver.

Disable | Disables the selected device.

| To uninstall the driver (Advanced).

Uninsiadl

| 0K | Gancel

Abra a janela "Update Driver Software-Generic PnP Monitor" (Atualizar o Driver do Monitor do Software Genérico
PnPr) clicando em "Update Driver..."(Atualizar Driver...) e, em seguida, clique no "Browse my computer for driver

software" (Procurar software de driver no computador).
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How do you want to search for driver software?

# Search automatically for updated driver software
Windows will search your computer and the Internet for the latest driver
software for your device, unless you've disabled this feature in your device
installation settings.

# Browse my computer for driver software

Locate and install driver software manually,

»  Selecione "Let me pick from a list of device drivers on my computer” (Deixe-me escolher a partir de uma lista de
drivers de dispositivo no meu computador).

Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:

> Browse...

V] Include subfolders

< Let me pick from a list of device drivers on my computer
This list will show installed driver software compatible with the device, and all
driver software in the same category as the device.

(e ] [

*  Clique no botao "Have Disk" (Com disco). Clique no botdo "Browse" (Procurar) e navegue para o seguinte diretorio:

X:\Driver\module name (onde X é a letra que designa a unidade para a unidade de CD-ROM).

%

aftware - Generic PnP Monitor | SRS

1 i Insert the manufacturer's installation disk. and then make
\ | sure thatthe correct drive is selected below. |

Copy manufaciurer's files from
FiDriversied36Ve]

Iell me why driver signing is important

»  Selecione o arquivo "xxx.inf" e clique no botdo "Open™ (Abrir). Clique no botdo "OK".

*  Escolha o modelo do monitor e clique no botéo "Next" (Avangar). Os arquivos serédo copiados do CD para seu disco rigido.

* Feche todas as janelas abertas e retire o CD.

* Reinicia o sistema. O sistema selecionara automaticamente a taxa maxima de atualizacéo e os Perfis de Combinacgéo de

Cores correspondentes.
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Resolucao de problemas

Problema e Pergunta

Possivel solugédo

LED de energia ndo esta aceso

Verifique se o botdo de energia esta ligado e o cabo de energia esta
devidamente conectado a uma tomada elétrica aterrada e ao monitor.

Nao ha imagens na tela

* O cabo de energia esta corretamente ligado?
Verifique a conexao do cabo de energia e o fornecimento de energia.
* O cabo esta conectado corretamente? (Conectado utilizando o cabo DP)

*Se a energia estiver ligada, reinicie o computador para ver a tela inicial (a
tela de inicio de sessdo), que pode ser vista.
Se a tela inicial (a tela de inicio de sess&o) aparecer, inicie 0 computador no
modo aplicavel (modo de seguranga para o ME/XP/2000) e altere

a frequéncia da placa de video.
(Consulte a configuragéo de resolugéo ideal)
Se a tela inicial (a tela de inicio de sess&o) ndo aparecer, contate o Centro de
Assisténcia ou o seu representante.

* Consegue ver "Entrada ndo suportada" na tela?
Vocé pode ver esta mensagem quando o sinal da placa grafica excede a
frequéncia e resolugdo maximas que o monitor suporta corretamente. Ajuste a
freqliéncia e a resolugdo maxima que o monitor suporta corretamente.
*Verifique se os drivers AOC do monitor estao instalados.

A imagem esta distorcida e tem
problema de fantasmas e
sombreamento

Ajuste os controles de contraste e brilho.

Certifique-se de que vocé ndo esta usando um cabo de extens&o ou um
comutador. N6s

recomendamos ligar o monitor diretamente no conector de saida da placa de
video na parte de tras.

A imagem pula, pisca ou tem
padrao de onda

Mova dispositivos elétricos que podem causas interferéncia elétrica o mais
longe possivel do monitor.

Use o maximo de taxa de atualizagdo que seu monitor é capaz na resolugéo
que vocé esta usando.

Monitor nao sai do modo Ativo
desligado”

O interruptor de energia do computador deve estar na posic¢édo Ligado. A placa
de video do computador deve estar devidamente encaixada em seu slot.
Verifique se o cabo de video do monitor esta conectado corretamente ao
computador. Verifique o cabo de video do monitor e certifique-se de que
nenhum pino esta dobrado.

Certifique-se de que seu computador esta operacional, pressionando a tecla
CAPS LOCK

no teclado enquanto observa o LED CAPS LOCK. O LED deve acender ou
apagar depois de pressiomnar a tecla CAPS LOCK.

Falta uma das cores primarias
(vermelho, verde, ou azul)

Verifique o cabo de video do monitor e certifique-se de que nenhum pino esta
danificado. Verifique se o cabo de video do monitor esta conectado
corretamente ao computador.

A imagem tem defeitos de cores
(o branco nao parece branco)

Ajuste a cor RGB ou selecione a temperatura de cor desejada.
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Especificacao

Especificacao Geral

Nome de modelo AG271QG
Sistema de acionamento LCD TFT colorido
'Tamanho da imagem visivel Diagonal 68,5cm
Painel
Espagamento de pixel 0,2331 mm(H) x 0,2331 mm(V)
Video Interface DP / HDMI
\Visor colorido 16,7 milhdes de cores
Alcance de varredura horizontal DP: 34kHz~222kHz
HDMI: 30kHz~144kHz
Tarpa_nho de varredura horizontal 596,74 mm
(Maximo)
. DP: 30Hz~165Hz
Alcance de varredura vertical HDMI:24~60Hz
Tarpa_nho de varredura vertical 33566 mm
(Maximo)
~ - HDMI: 2560 x 1440 @ 60Hz
Melnhor resoluggo predefinida |np. 5560 4 1440 @ 144Hz (Maximo 165Hz)
Plug & Play VESA DDC2B™
Outros .
Conector de entrada DP/HDMI/ Entrada de Microfone
Conector de saida Saida de microfone
Fonte de Energia 20Vdc, 6A
Tipico (Brilho = 90, Contraste = 50) 45W
Consumo de energia (brilho = 100, contraste = 100) 80W
Economia de Energia <0,6W

Off timer (Cronémetro de

desligamento) 0~24 horas
Altofalantes 2Wx2
Tipo de conector DP/HDMI
Tipo de cabo de sinal Removivel
Dimensdes e Peso:
?qracterlstlcas Altura (com base) 433~563mm
isicas
Largura 623mm
Profundidade 218,2mm
Peso (monitor apenas) 6,8Kg
Operacional 0°~ 40°
'Temperatura
Nao operacional -25°~ 55°
IAmbiental
Operacional 0~ 5000m (0~ 16404 pés)
Altitude
Nao operacional 0~ 12192m (0~ 40000 pés)
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Modos de exibicao predefinidos

VGA 640x480 60Hz 31,469 59,94 HDMI/DP
SVGA 800x600 60Hz 37,879 60,317 HDMI/DP
XGA 1024x768 60Hz 48,363 60,004 HDMI/DP
2560x1440 60Hz 88,787 59,95 HDMI/DP
2560x1440 85Hz 127,39 84,98 DP
QHD 2560x1440 100Hz 150,919 99,95 DP
2560x1440 120Hz 182,996 120 DP
2560x1440 144Hz 222,189 144 DP
2560x1440 24Hz 34,926 23,97 DP
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Atribuicoes dos Pinos

|- |-

12 17 15 123 11 @ 7 5 3 1

20 18 16 14 12 10 & & 4 2

1 1

Ccabo de sinal de monitor colorido 20 pinos

Pino N° Nome do Sinal Pino N° Nome do Sinal

1 ML_Lane 3 (n) 11 TERRA

2 TERRA 12 ML_Lane 0 (p)

3 ML_Lane 3 (p) 13 CONFIG1

4 ML_Lane 2 (n) 14 CONFIG2

5 TERRA 15 AUX_CH (p)

6 ML_Lane 2 (p) 16 TERRA

7 ML_Lane 1 (n) 17 AUX_CH(n)

8 TERRA 18 Detecgéo de Hot Plug

9 ML_Lane 1 (p) 19 Retornar DP_PWR

10 ML_Lane 0 (n) 20 DP_PWR

19 17 1

Fhonannnn
18 2
Pino N°|Nome do Sinal Pino N°|Nome do Sinal Pino N°|Nome do Sinal
1. TMDS Data 2+ 9. TMDS Data 0- 17. DDC/CEC terra
2. TMDS Data 2 Blindado 10. TMDS Clock + 18. Energia +5 V
3. TMDS Data 2- 11. TMDS Clock Blindado 19. Deteccéo de Hot Plug
4. TMDS Data 1+ 12. TMDS Clock-
5. TMDS Data 1Blindado 13. CEC
6. TMDS Data 1- 14.  |Reservado (N.C.no
dispositivo)

7. TMDS Data 0+ 15. SCL
8. TMDS Data 0 Blindado 16. SDA
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Plug and Play

Recurso Plug & Play DDC2B
Este monitor esta equipado com capacidades VESA DDC2B de acordo com a norma VESA DDC. Ele permite ao

monitor informar o sistema anfitrido da sua identidade e, dependendo do nivel de DDC usado, comunicar

informagdes adicionais sobre suas capacidades de exibigao.
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Regulagem
Aviso da FCC

Declaragao de Interferéncia de Frequéncia de Radio FCC-B ALERTA: (PARA MODELOS CERTICADOS FCC)

NOTA: Este equipamento foi testado e obedece aos limites para dispositivo digitais Classe B, conforme Parte 15
das Regras FCC. Estes limites foram estipulados para oferecer protegéo razoavel contra interferéncia prejudicial
numa instalagdo residencial. Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de freqiiéncia de radio e se ndo
for instalado e utilizado de acordo com as suas instrugdes, pode causar interferéncias danosas em comunicagoes
de radio. Entretanto, ndo ha qualquer garantia de que a interferéncia nao ocorrera numa instalagdo em particular.
Se este equipamento causar interferéncia prejudicial a recepgao de radio ou televisdo, o que pode ser observado
ao ligar e desligar o equipamento, o usuario devera tentar corrigir a interferéncia através de uma ou mais das

seguintes medidas:

Reorientar ou desloque a antena receptora.
Aumentar a distancia entre o equipamento e o receptor.
Conectar o equipamento a uma tomada em um circuito diferente daquele em que o receptor esta conectado.

Consultar o representante ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.

AVISO:

As mudancgas ou modificagdes ndo expressamente aprovadas pela parte responsavel pela conformidade podem
anular a autorizagéo do usuario de operar este equipamento.

Cabos da interface blindados e de alimentagdo CA se houver, devem ser usados para corresponder aos limites de
emissdo.

O fabricante ndo se responsabiliza por qualquer interferéncia de radio ou TV causada por modificagdes ndo
autorizadas neste equipamento. E a responsabilidade do usudrio corrigir essas interferéncias. E a

responsabilidade do usuario corrigir essas interferéncias.
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Declaracao WEEE

Descarte de equipamentos por usuarios em residéncias na Unido Europeia.

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que ele ndo pode ser descartado em seu lixo doméstico.Em vez
disso, é sua responsabilidade descartar o equipamento rejeitado entregando-o a um ponto de coleta para a
reciclagem de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos.A coleta e a reciclagem em separado de seu
refugo no momento do descarte ajudarao a conservar os recursos naturais e assegurar que é reciclado de modo a
proteger a saude humana e o ambiente. Para obter mais informacdes sobre onde vocé pode deixar os residuos
industriais para reciclagem, entre em contato com o escritorio do governo local, o servigo de descarte de lixo

domeéstico ou o local ou loja onde comprou o produto.

Declaragao WEEE para a india

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que ele ndo pode ser descartado em seu lixo doméstico. Em vez
disso, é sua responsabilidade descartar o equipamento rejeitado entregando-o a um ponto de coleta para a
reciclagem de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos. A coleta e a reciclagem em separado de seu
refugo no momento do descarte ajudarao a conservar os recursos naturais e assegurar que € reciclado de modo a
proteger a saude humana e o ambiente.

Para mais informagdes sobre onde vocé pode deixar o seu equipamento para reciclagem na india, por favor, visite
o link abaixo web.

www.aocindia.com/ewaste.php.

Este produto esta em conformidade com todas as normas RoHS implementadas em todo o mundo, incluindo, mas
nao limitadas a, UE, Coréia, Japao, Estados dos Estados Unidos (ex., Califérnia), Ucrania, Sérvia, Turquia, Vietna

e India.

Nés continuamos a monitorar, influenciar e desenvolver 0s nossos processos para cumprir com propostas de

regulamentos RoHS recentes, incluindo, mas nao limitados a, Brasil, Argentina, Canada.

Restricdo na declaragio de Substancias Perigosas (india)

Este produto esta em conformidade com a "Regra da india de Lixo-E 2011" e proibe o uso de chumbo, mercrio,
cromo hexavalente, bifenilos polibromados ou éteres polibrominatedifenil em concentragbes superiores a 0,1% em
peso e 0,01

% em peso de cadmio, exceto para as isengdes previstas no Anexo 2 da regra.
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Servico

Declaracao de Garantia para a Europa

GARANTIA LIMITADA DE TRES ANOS*

Para Monitores LCD AOC vendidos na Europa, AAOC International (Europa) BV garante que este produto esta
livre de defeitos de material e mao de obra por um periodo de trés (3) anos apds a data original de compra pelo
consumidor. Durante este periodo, a AOC International (Europa) BV, a seu critério, repara o produto defeituoso
com pecgas novas ou recondicionadas, ou o substitui por um produto novo ou recondicionado, exceto conforme
indicado abaixo *. Na auséncia do comprovante de compra, a garantia comega 3 meses apos a data de fabricacao

indicada no produto.

Se o produto parece estar com defeito, entre em contato com seu revendedor local ou consulte o servigo e suporte

em www.aoc-europe.com para instru¢des de garantia. O custo de frete para a garantia é pré-pago pela AOC para

a entrega e devolugdo.Garanta que vocé fornece uma prova de compra juntamente com o produto e entregar para

0 AOC Certificado ou Centro de Servigo Autorizado sob a seguinte condi¢ao:

e Certifique-se de que o Monitor de LCD é embalado em uma caixa de papelao apropriada (a AOC prefere
a caixa original de papelao que protege seu monitor bem o suficiente durante o transporte).
e Coloque o numero RMA na etiqueta de enderego

e Coloque o numero RMA no cartao de envio

A AOC International (Europe) B.V. pagara o frete de retorno em um dos paises definidos nesta declaracéo de
garantia. AAOC International (Europe) B.V. ndo se responsabiliza por quaisquer custos associados com o
transporte do produto através de fronteiras internacionais. Isso inclui fronteiras internacionais na Unido Europeia.

Se o monitor LCD néo esta disponivel para a coleta quando o correio passar, vocé sera cobrado uma taxa coleta.

* Esta garantia limitada nao cobre perdas ou danos que ocorrem como resultado de:

e Danos durante o transporte devido a embalagem impropria

e Instalagdo ou manutengdo impropria diferente de em conformidade com o manual do usuario AOC

e Mal uso

e Negligéncia

e Qualquer outra causa de aplicagdes comerciais ou industriais comuns

e Ajuste por fote ndo autorizada

e Reparo, modificagédo ou instalagdo de opg¢des ou pegas por qualquer pessoa que nao seja um Centro de
Servigo Autorizado AOC

e Ambientes inadequados tais como umidade, dano por agua e poeiras

e Danos por violéncia, terremoto ou ataques terroristas

e Aquecimento ou ar condicionado excessivo ou inadequado ou falhas elétricas, surtos, ou outras

irregularidades

Esta garantia limitada ndo cobre nenhum dos firmware do produto ou hardware que vocé ou qualquer terceiro

tenha modificado ou alterado, vocé tém a responsabilidade Unica por qualquer modificagédo ou alteragao.
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Todos os monitores LCD AOC sao produzidos de acordo com as normas de politica ISO 9241-307 Classe 1 pixel.

Se sua garantia tiver expirado, vocé ainda tera acesso a todas as opcdes de servigo disponiveis, porém vocé sera
responsavel pelo custo de servigo, incluindo pegas, mao de obra, remessa (se algum) e tributos aplicaveis. O
Centro de Servigo Certificado ou Autorizado AOC fornecera a vocé uma estimativa dos custos de servigo antes de

receber sua autorizagdo para realizar o servigo.

TODAS AS GARANTIAS E IMPLICACOES PARA ESTE PRODUTO (INCLUINDO AS GARANTIAS DE
COMERCIALIZAGAO E ADEQUAGAO PARA UM DETERMINADO FIM) SAO LIMITADAS A UM PERIODO DE DE
TRES (3) ANOS PARA PECAS E SERVIGOS A PARTIR DA DATA ORIGINAL DE COMPRA PELO CONSUMIDOR.
NENHUMA GARANTIA (EXPRESSA OU IMPLICITAI) SE APLICAAPOS ESTE PERIODO. AS OBRIGAGOES DA
AOC INTERNATIONAL (EUROPE) B.V. E SEUS RECURSOS AQUI CITADOS SAO UNICA E EXCLUSIVAMENTE
COMO DECLARADOS AQUI. A RESPONSABILIDADE DA AOC INTERNATIONAL (EUROPE) B.V., COM BASE
NO CONTRATO, GARANTIA, RESPONSABILIDADE ESTRITA, OU OUTROS, NAO PODEM ULTRAPASSAR O
PREGO DA UNIDADE INDIVIDUAL CUJO DEFEITO E A BASE DA RECLAMAGAO. EM HIPOTESE ALGUMA A
AOC INTERNATIONAL (EUROPE) B.V. SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER PERDA DE LUCROS, PERDA
DE USO OU INSTALACOES OU EQUIPAMENTOS, OU OUTROS DANOS, INDIRETOS OU INCIDENTAIS.
ALGUNS ESTADOS NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITAGAO DE DANOS INCIDENTAIS OU
CONSEQUENTES, ENTAO ESTA LIMITACAO E EXCLUSAO PODE NAO SE APLICAR A VOCE. EMBORA ESTA
GARANTIA LIMITADA LHE DE DIREITOS ESPECIFICOS, VOCE PODE TER OUTROS DIREITOS, QUE PODEM
VARIAR POR DE PAIS. ESTA GARANTIA LIMITADA E VALIDA APENAS PARA PRODUTOS COMPRADOS NOS
PAISES MEMBROS DA UNIAO EUROPEIA.

As informacgdes neste documento estdo sujeitas a mudanga sem aviso.Para mais informagdes, por favor visite:

http://www.aoc-europe.com
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Declaracdo de Garantia para o Oriente Médio e Africa (MEA)

E

A Antiga Unido Soviética (CIS)

GARANTIA LIMITADA A UM a TRES ANOS*

Para os Monitores LCD AOC vendidos dentro do Oriente Médio e Africa (MEA) e na Antiga Uni&o Soviética (CIS),
a AOC International (Europa) B.V. garante este produto como livre de defeitos em material e fabricagcdo por um
periodo de Um (1) a Trés (3) anos da data de fabricagdo dependendo do pais de venda. Durante este periodo, a
AOC International (Europa) BV, um Suporte de Garantia de Transporte (retorno ao Centro de Servigo) em um
Centro de Servico Certificado ou Vendedor AOC a seu critério, repara o produto defeituoso com pegas novas ou
recondicionadas, ou o substitui por um produto novo ou recondicionado, exceto conforme indicado abaixo *.
Conforme a Politica Padréo, a garantia sera calculada a partir da data de fabricacédo identificada no nimero de
série de ID do produto, porém a garantia total serd de Quinze (15) meses a Trinta e Nove (39) meses a partir da
MFD (data de fabricagdo) dependendo do pais de vendas. A garantia sera considerada para casos excepcionais
que estéo fora da garantia conforme o nimero de série de ID do produto e para tais casos excepcionais; Fatura

Original/Recibo de Prova de Compra é obrigatério.

Se o produto parece estar com defeito, entre em contato com seu revendedor local AOC ou consulte a segao de

servigo e suporte no website da AOC para instrugdes de garantia em seu pais.

e Egito: http://aocmonitorap.com/egypt_eng

e CIS Asia Central: http://aocmonitorap.com/ciscentral

e  Oriente Médio: http://aocmonitorap.com/middleeast

e  Africa do Sul: http://aocmonitorap.com/southafrica

e Arabia Saudita: http://aocmonitorap.com/saudiarabia

Favor garanta em fornecer uma prova de compra datada juntamente com o produto e fornega ao Centro de

Servigo Certificado ou Vendedor AOC sob a seguinte condigao:

e Certifique-se de que o Monitor de LCD é embalado em uma caixa de papelao apropriada (a AOC prefere
a caixa original de papelao que protege seu monitor bem o suficiente durante o transporte).
e Coloque o numero RMA na etiqueta de enderego

e Coloque o numero RMA no cartao de envio

* Esta garantia limitada nao cobre perdas ou danos que ocorrem como resultado de:

e Danos durante o transporte devido a embalagem impropria

e Instalagdo ou manutengdo impropria diferente de em conformidade com o manual do usuario AOC
e Maluso

e Negligéncia

e Qualquer outra causa de aplicagdes comerciais4§u industriais comuns
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e Ajuste por fote ndo autorizada

e Reparo, modificacéo ou instalacdo de op¢des ou pegas por qualquer pessoa que ndo seja um Centro de
Servigo Autorizado AOC

e Ambientes inadequados tais como umidade, dano por agua e poeiras

e Danos por violéncia, terremoto ou ataques terroristas

e Aquecimento ou ar condicionado excessivo ou inadequado ou falhas elétricas, surtos, ou outras

irregularidades

Esta garantia limitada ndo cobre nenhum dos firmware do produto ou hardware que vocé ou qualquer terceiro

tenha modificado ou alterado, vocé tém a responsabilidade Unica por qualquer modificagédo ou alteragao.
Todos os monitores LCD AOC séao produzidos de acordo com as normas de politica ISO 9241-307 Classe 1 pixel.

Se sua garantia tiver expirado, vocé ainda tera acesso a todas as opc¢des de servico disponiveis, porém vocé sera
responsavel pelo custo de servigo, incluindo pegas, mao de obra, remessa (se algum) e tributos aplicaveis. O
Centro de Servigo Certificado ou Autorizado AOC fornecera a vocé uma estimativa dos custos de servigo antes de

receber sua autorizagao para realizar o servigo.

TODAS AS GARANTIAS E IMPLICAGOES PARA ESTE PRODUTO (INCLUINDO AS GARANTIAS DE
COMERCIALIZACAO E ADEQUACAO PARA UM DETERMINADO FIM) SAO LIMITADAS A UM PERIODO DE UM
(1) a TRES (3) ANOS PARA PEGAS E SERVICOS A PARTIR DA DATA ORIGINAL DE COMPRA PELO
CONSUMIDOR. NENHUMA GARANTIA (EXPRESSA OU IMPLICITAI) SE APLICAAPOS ESTE PERIODO. AS
OBRIGAGOES DA AOC INTERNATIONAL (EUROPE) B.V. E SEUS RECURSOS AQUI CITADOS SAO UNICA E
EXCLUSIVAMENTE COMO DECLARADOS AQUI. A RESPONSABILIDADE DA AOC INTERNATIONAL
(EUROPE) B.V., COM BASE NO CONTRATO, GARANTIA, RESPONSABILIDADE ESTRITA, OU OUTROS, NAO
PODEM ULTRAPASSAR O PRECO DA UNIDADE INDIVIDUAL CUJO DEFEITO E A BASE DA RECLAMACAO.
EM HIPOTESE ALGUMA A AOC INTERNATIONAL (EUROPE) B.V. SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER
PERDA DE LUCROS, PERDA DE USO OU INSTALACOES OU EQUIPAMENTOS, OU OUTROS DANOS,
INDIRETOS OU INCIDENTAIS. ALGUNS ESTADOS NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANOS
INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES, ENTAO ESTA LIMITAGAO E EXCLUSAO PODE NAO SE APLICAR A
VOCE. EMBORA ESTA GARANTIA LIMITADA LHE DE DIREITOS ESPECIFICOS, VOCE PODE TER OUTROS
DIREITOS, QUE PODEM VARIAR POR DE PAIS. ESTA GARANTIA LIMITADA E VALIDA APENAS PARA
PRODUTOS COMPRADOS NOS PAISES MEMBROS DA UNIAO EUROPEIA.

As informagdes neste documento estéo sujeitas a mudanga sem aviso. Para mais informagdes, favor

visite:http://www.aocmonitorap.com
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NocC

AOC International (Europe) B.V.
Prins Bernhardplein 200 / 6° andar, Amsterda, Holanda
Tel: +31 (0)20 504 6962 * Fax: +31 (0)20 5046933

POLITICA DE PIXEL AOC
ISO 9241-307 CLASSE 1

25 de julho de 2013

A AOC se emprenha para fornecer os produtos da mais alta qualidade. Utilizamos alguns dos processos de
fabricagdo mais avangados da industria e praticamos controle da qualidade estrito. Contudo, defeitos em pixel ou
sub no painel do monitor TFT em monitores de tela plana s&o algumas vezes inevitaveis. Nenhum fabricante pode
garantir que todos os painéis serdo livres de defeitos de pixel, porém a AOC garante que qualquer monitor com um
numero inaceitavel de defeitos sera reparado ou substituido sob garantia. Esta Politica de Pixel explica os
diferentes tipos de defeitos de pixel e define os niveis de defeito aceitaveis para cada tipo. Para se qualificar para
reparo ou substituicdo sob garantia, o nimero de defeitos de pixel em um painel de TFT deve exceder estes limites
aceitaveis.

Definigao de Pixels e Sub Pixel

Um pixel, ou elemento de imagem, é composto de trés sub pixels nas cores primarias de vermelho, verde e azul.

Quando todos os sub pixels do pixel estdo acesos, os trés sub pixel coloridos juntos aparecem como um Unico

pixel branco. Quando todos estéo escuros, os trés sub pixel coloridos juntos aparecem como um unico pixel preto.
s R

subpixel subpixel subpixel
oy
pixel
N J

® Defeitos de Ponto Brilhante: o monitor exite um padrao escuro, sub pixels ou pixels estdo sempre acesos ou

Tipos de Defeitos de Pixel

“ligados”

® Defeitos de Ponto Preto: o monitor exite um padréo claro , sub pixels ou pixels estdo sempre escuros ou

“desligados”
1ISO 9241-307 Tipo de Tipo de Tipo de defeito 3 Tipo de defeito 4
Classe de Defeito defeito 1 defeito 2 Sub pixel brilhante Sub pixel preto
de Pixel Pixel brilhante Pixel preto
2 + 1
Classe 1 1 1 1 + 3
0 + 5

AOC International (Europe) B.V.
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Declaracao de Garantia para América do Norte e do Sul
(exceto Brasil)

DECLARACAO DE GARANTIA
para Monitores Coloridos AOC

Incluindo os vendidos na América do Norte como Especificado

A Envision Peripherals, Inc. garante que este produto esta livre de defeitos de material e mao de obra por um
periodo de 3 (trés) anos para pegas e mao de obra e 1 (um) ano para CRT ou LCD apds a data original de compra
do consumidor. Durante este periodo, a EPI (EPI é a abreviagao para Envision Peripherals, Inc.), a seu critério,
repara o produto defeituoso com pegas novas ou recondicionadas, ou o substitui por um produto novo ou
recondicionado, exceto conforme indicado abaixo *. As pegas ou produtos que sao substituidos se tornarédo
propriedade da EPI.

Nos EUA para obter servigos sob esta garantia limitada, telefone para a EPI para o nome do Centro de Servigo
Autorizado mais proximo de sua area. Entregue o produto com frete pré-pago, juntamente com o comprovante da
data da compra, para o Centro de Servigo Autorizado EPI. Se vocé nao puder entregar o produto pessoalmente:

* Embala-lo em sua embalagem original (ou equivalente)

* Coloque o numero RMA na etiqueta de endereco

* Coloque o numero RMA no cartao de envio

* Assegura-lo (ou assumir o risco de perda / danos durante o transporte)
* Pagar todas as despesas de envio

EPI n&o é responsavel por danos ao produto que nao foi devidamente embalado.

A EPI pagara o frete de retorno em um dos paises definidos nesta declaragao de garantia. A EPI ndo se
responsabiliza por quaisquer custos associados com o transporte do produto através de fronteiras internacionais.
Isto inclui as fronteiras internacionais dos paises dentro desse declaragbes de garantia.

Nos Estados Unidos e Canada contate seu Revendedor ou Servigo ao Cliente EPI, Departamento RMA no telefone
gratuito (888) 662-9888. OU vocé pode pedir um numero RMA online em www.aoc.com/na-warranty.

* Esta garantia limitada n&do cobre perdas ou danos que ocorrem como resultado de:

* Transporte ou instalagdo ou manutengao inadequados

*Mal uso

* Negligéncia

* Qualquer outra causa de aplicagdes comerciais ou industriais comuns

* Ajuste por fote ndo autorizada

* Reparo, modificagédo ou instalagdo de opgdes ou pegas por qualquer pessoa que ndo seja um Centro de Servigo
Autorizado EPI

* Conduta ambiental inadequada

* Aquecimento ou ar condicionado excessivo ou inadequado ou falhas elétricas, surtos, ou outras irregularidades

Esta garantia limitada de trés anos nao cobre nenhum dos firmware do produto ou hardware que vocé ou qualquer
terceiro tenha modificado ou alterado, vocé tém a responsabilidade unica por qualquer modificagéo ou alteragéo.

TODAS AS GARANTIAS E IMPLICACOES PARA ESTE PRODUTO (INCLUINDO AS GARANTIAS DE
COMERCIALIZAGAO E ADEQUAGAO PARA UM DETERMINADO FIM) SAO LIMITADAS A UM PERIODO DE
TRES (3) ANOS PARA PEGAS E SERVIGOS E UM (1) ANO PARA TUBO CRT OU TELA LCD A PARTIR DA DATA
ORIGINAL DE COMPRA PELO CONSUMIDOR. NENHUMA GARANTIA (EXPRESSA OU IMPLICITAI) SE APLICA
APOS ESTE PERIODO. NOS ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, ALGUNS ESTADOS NAO PERMITEM
LIMITAAQOES DE DURAGAO DE GARANTIA IMPLICITA, ENTAO AS LIMITAGOES PODEM NAO SE APLICAR A
VOCE.

AS OBRIGAGOES DA EPI E SEUS RECURSOS AQUI CITADOS SAO UNICA E EXCLUSIVAMENTE COMO
DECLARADOS AQUI. RESPONSABILIDADE DA EPI, COM BASE EM CONTRATO, AGRAVO. GARANTIA,
RESPONSABILIDADE ESTRITA, OU OUTRos, NAO PODEm ULTRAPASSAR O PRECO DA UNIDADE
INDIVIDUAL CUJO DEFEITO E A BASE DA RECLAMAGAO. EM HIPOTESE ALGUMA A ENVISION
PERIPHERALS, INC. SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER PERDA DE LUCROS, PERDA DE USO OU
INSTALACOES OU EQUIPAMENTOS, OU OUTROS DANOS, INDIRETOS OU INCIDENTAIS. NOS ESTADOS
UNIDOS DA AMERICA, ALGUNS ESTADOS NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANOS OU
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CONSEQUENCIAIS. PORTANTO ESTA LIMITAQAO PODE NAQ SE APLICAR A VOCE. EMBORA ESTA
GARANTIA LIMITADA LHE DE DIREITOS ESPECIFICOS. VOCE PODE TER OUTROS DIREITOS QUE PODEM
VARIAR DE ESTADO PARA ESTADO.

Nos Estados Unidos da América, esta garantia limitada é valida somente para produtos adquiridos em Estados
Unidos continental, Alaska, e Havai.
Fora dos Estados Unidos da América, esta garantia limitada é valida somente para produtos comprados no

Canada.

As informagdes neste documento estdo sujeitas a mudanga sem aviso.

Para mais detalhes, visite:

EUA: http://us.aoc.com/support/warranty
ARGENTINA: http://ar.aoc.com/support/warranty
BOLIVIA: http://bo.aoc.com/support/warranty

CHILE: http://cl.aoc.com/support/warranty
COLOMBIA: http://co.aoc.com/warranty

COSTA RICA: http://cr.aoc.com/support/warranty
REPUBLICA DOMINICANA: http://do.aoc.com/support/warranty
EQUADOR: http://ec.aoc.com/support/warranty

EL SALVADOR: http://sv.aoc.com/support/warranty
GUATEMALA: http://gt.aoc.com/support/warranty
HONDURAS: http://hn.aoc.com/support/warranty
NICARAGUA: http://ni.aoc.com/support/warranty
PANAMA: http://pa.aoc.com/support/warranty
PARAGUAI: http://py.aoc.com/support/warranty
PERU: http://pe.aoc.com/support/warranty

URUGUAI: http://pe.aoc.com/warranty

VENEZUELA: http://ve.aoc.com/support/warranty

SE PAIS NAO LISTADO: http://latin.aoc.com/warranty
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PROGRAMA EASE

. |EASE
|

Apenas para monitores da marca AOC vendidos dentro dos Estados Unidos continental.

Todos os monitores da marca AOC sao agora abrangidas pela Programa EASE. Se o monitor
nao funcionar corretamente em qualquer momento durante os trés primeiros meses, A AOC
vai fornecer um monitor de substituicdo no prazo de 72 horas apds a aprovagao de nosso
programa. Se o seu monitor se qualifica para o programa EASE, a AOC vai pagar o
transporte de mercadorias nos dois sentidos.

Passo 1:Telefone para nosso departamento técnico em 888.662.9888
Passo 2:Preencha e retorne formularios de registo EASE por e-mail ou fax
Passo 3:Emitiremos um nimero de Autorizagao de Devolugéo apoés a verificagdo no programa.
Passo 4:Um monitor vai ser previamente enviado para a sua localizagao.
Passo 5:VVamos emitir uma Etiqueta de Chamada UPS para recolher a unidade com defeito.
Passo 6:Por favor, analise o grafico a seguir para ver a sua qualificagéo no programa EASE

GARANTIA COBERTURA EM CLIENTE
PERIODO SEM TAXA COBRANCA
Nos trés primeiros meses apds | - Novo monitor AOC
a compra. Abrangido pelo - Chamada de etiqueta de expedigdo e | - Nenhum*
EASE frete de voltar via UPS

- Todas as pegas e mao de obra - Frete de Devolugéo
incluindo Painel de Tubo CRT e LCD | UPS a AOC

- Frete de Devolucgéo

UPS a ACC

Entre 4 meses - 1 ano

Entre 1 ano - 3 anos Abrangido | - Todas as pecas e méo de obra
pela garantia limitada padréo exceto Painel de Tubo CRT e LCD)

* A AOC precisa obter um nimero de cartdo de crédito se vocé deseja obter um novo monitor AOC avangado enviado para a sua
localizagéo, antes da unidade com defeito chegar ao centro de servigo AOC. Se vocé nao desejar fornecer um cartdo de crédito,
a AOC enviara apenas o novo monitor, uma vez que a unidade com defeito chega ao centro de servico AOC.
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